ELEKTRENU SAVIVALDYBES TARYBA

SPRENDIMAS
DEL PRITARIMO ELEKTRENU SOCIALINES GLOBOS NAMU
2020 METU VEIKLOS ATASKAITAI

2021 m. geguzés 26 d. Nr. VI.TS-143
Elektrénai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19
punktu, Elektrény savivaldybés tarybos veiklos reglamento, pavirtinto Elektrény savivaldybés
tarybos 2021 m. balandzio 28 d. sprendimu Nr. VI.TS-66 ,,Dél Elektrény savivaldybés tarybos
veiklos  reglamento  patvirtinimo®,  5.1.17  papunkciu,  Elektrény  savivaldybés
taryba nusprendzia:

Pritarti Elektrény socialinés globos namy 2020 mety veiklos ataskaitai (pridedama).

Sis sprendimas per vieng ménesj nuo jo paskelbimo, jteikimo ar pranesimo apie vieSojo
administravimo subjekto veiksmus (atsisakyma atlikti veiksmus) suinteresuotai Saliai dienos gali
buti skundziamas Lietuvos administraciniy ginéy komisijai, adresu: Vilniaus g. 27, Vilnius, arba
Vilniaus apygardos administraciniam teismui, adresu: Zygimanty g. 2, Vilnius.

Meras Kestutis Vaitukaitis



PRITARTA .
Elektrény savivaldybés tarybos 2021 m.
geguzes 26 d. sprendimu Nr. VLTS -{} 3

ELEKTRENU SOCIALINES GLOBOS NAMU
2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
ISTAIGOS PRISTATYMAS

ELEKTRENU SOCIALINES GLOBOS NAMAI
Duomenys: Elektrény socialinés globos namai — savivaldybés biudzeting jstaiga. [staigos kodas
191808213. Adresas: Taikos g. 13, Elektrénai, tel./faks. 8-528-35982, tel. 8-528-39639, el. p.:

elekirenai.globosnamai@pgmail.com.

Nuosavybés teisé:
Savininkas: ELEKTRENU SAVIVALDYBE, 111103166
Daiktas: pastatas Nr.7997-1013-3010 ; pastatas Nr.7997-1013-3021

Statinio plotas:

Faktinis (bendras) Bendras naudingas plotas Bendras gyvenamasis plotas

globos namy plotas

2217.86 m? 1938,50 m? 687,73 m?

Zemés sklypas: plotas - 0,4506 ha.

Juridinis Zemés sklypo jsigijimo pagrindas: 1998.06.10 Nr.48
Nekilnojamo turto registre jregistruotas turtas:

Registro Nr.: 10/14797

Registro tipas: Statiniai

Registro Nr.: 42/4920

Registro tipas: Zemés sklypas

Sudarymo data: 1997-11-15

Adresas: Elckirény sav. Elektrény sen. Elektrény m. Taikos g. 13
Pastatas: Globos namai su savarankisko gyvenimo namais
Unikalus Nr.: 7997-1013-3010

Pastatas: GaraZas



Unikalus Nr.: 7997-1013-3021

Tiksliné naudojimo paskirtis: Garazy

Bendras plotas: 40,26 m?

Pagrindiné tiksliné  globos namy naudojimo paskirtis: Gyvenamoji (jvairioms socialinéms
grupems)

Statybos pradZios metai: 197 Im.

Pagrindiné veikla:

Trumpalaike ir ilgalaike socialine globa senyvo amZiaus ir suaugusiems nejgaliems
asmenims ir asmenims su sunkia negalia, kai jie patys negali gyventi savarankiskai, taip pat
apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose, nakvynés ir intensyvios kriziy jveikimo pagalbos
paslaugos senyvo amZiaus ir suaugusiems nejgaliems asmenims, asmenims , neturintiems
gyvenamojo biisto ar negalintiems jame gyventi, socialinés rizikos $eimoms ir asmenims, socialiniy
jgidziy ugdymo ir palaikymo paslaugos vaikams bei specialiyjy socialiniy poreikiy gavéjams,

uZtikrinant kompleksing pagalby ir kitas teisés aktuose numatytas funkcijas.

ELEKTRENY SOCIALINES GLOBOS NAMU PADALINIAI:
1.SAVARANKISKO GYVENIMO NAMAI

Veikla: apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose, socialings prieZitiros paslaugos, kriziy

iveikimo pagalba.
Adresas —Taikos 13, Elektrénai
2.PAKALNIS4KIU PADALINYS

Veikla: apgyvendinimo savarankitko gyvenimo namuose, nakvynés ir intensyvios kriziy jveikimo
pagalbos paslaugos senyvo amziaus, suaugusiems nejgaliems ir socialinés rizikos feimoms jr
asmenims ir jy Seimoms.
Adresas — Mokyklos 3, Pakalniskiy k., Vievio sen., Elektrény sav.
Padalinio bendras plotas — 1283,02 m.2

VAIKU DIENOS CENTRAS

Veikla: akredituota vaiky dienos centro veikla, socialiniy jgfidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugos
vaikams.

Adresas — Mokyklos 3, Pakalnigkiy k., Vievio sen., Elektrény savivaldybé.



ELEKTRENU SOCIALINES GLOBOS NAMU LICENCIJOS:

1.Licencija: Socialinei globai teikti - instituciné socialiné globa (ilgalaiké, trumpalaiké) senyvo
amziaus asmenims, 2014-07-23 Nr. L000000157

2.Licencija: Socialinei globai teikti - instituciné socialin¢ globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems
asmenims su negalia, 2014-07-23 Nr. L000000158

Leidimas-higienos pasas: Ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiros jstaigy veikla. Slaugos
paslaugos: bendrosios praktikos slauga, 2013-05-28 Nr. (12-6) 12.12-499

3.Licencija: Jstaigos asmens sveikatos prieZiliros licencija (slaugos-bendrosios praktikos slaugos)
2013-09-11 Nr.3527

Leidimas-higienos pasas: Stacionari suaugusiyjy globos ir slaugos jstaigy veikla. Stacionari seny
Zmoniy ir suaugusiy asmeny su negalia socialiné globa — iki 40 viety, 2013-03-20 Nr. 25(2-3-30)
12.12-226.

VADOVAS

Direktoré Danuté Suchockiené

I8silavinimas: AukStasis universitetinis, socialinio darbo (socialiné vadyba)

Darbo staZas: Bendras darbo stazas — 47 , socialinio darbo staZas — 26 m.

Visuomenine veikla: Lietuvos savivaldybiy socialinés globos jstaigy vadovy asociacija, valdybos
narys.

Kontaktai: Ginéjos 17, Elektrénai, tel. 8-601-02880, elektroninis pastas:

elektrenai.globosnamai@gmail.com; suchockiene.danute@gmail.com

DARBUOTOJAI

Socialinés globos namy didZiausias leistinas darbuotojy ir etaty skai¢ius — 38. Vadovaujantis
Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo jstatymu,
parengtas Elektrény socialinés globos namy darbuotojy darbo apmokéjimo sistemos aprasas, kuris
nustato darbuotojy pareiginiy algy pastoviosios dalies koeficienty nustatymo kriterijus, kintamosios
dalies, priemoky ir premijy, materialiniy paSalpy mokejimo tvarka ir sglygas. Elektrény savivaldybés
administracijos Socialinés paramos skyriaus vedejo suderinti 2020m. pareigybiy pavadinimai ir
koeficientai, Elektrény socialinés globos namy direktoriaus 2020-01-28 jsakymu Nr.V-10 ,Dél
Elektrény socialinés globos namy darbuotojy pareigybiy pavadinimy, sgraSo ir pareiginés algos

pastoviosios dalies koeficienty patvirtinimo®, patvirtintas darbuotojy pareigybiy sgradas ir pareiginés
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algos pastoviosios dalies koeficientai. Konkretlis pareiginés algos pastoviosios dalies koeficientai
nustatyti atsizvelgiant | pareigybés lygj ir profesinio darbo patirtj pagal veiklos sudétinguma, darbo

kriiv}, atsakomybeés lygj ir papildomy jgtidZiy ar svarbiy einamoms pareigoms Ziniy turéjima.

ELEKTRENU SOCIALINES GLOBOS NAMU STRUKTURA

SVARANKISKO GYVENIMO NAMAI
{PADALINYS)]
SOC. DARBUOTOJO PADEIEIAS (2)
PADALINIO VADOVAS SOCIALINIAM
DARBUI (1)
b PSICHOLOGAS (0,5) ] VAIRUOTOJAS {0,7)
UKINIS IR APTARNAUJANTIS
] PERSONALAS VIREIAS (3)
UKRIO DALIES VEDEIA (1)
L UKIO MEISTRAS {1)
b SOCIALINIO DARBO PERSONALAS
—1VYRIAUSIASIS SOCIALINIS DARBUGTOJAS) SOCIAUNIS DARBUOTOUJAS (1) S0C. DARBUOTOJO PADE!EJAS(B]
{1
M — UZIMTUMO SPECIALISTAS (1)
Q SVEIKATOS PRIEZIUROS PERSONALAS
- SLAUGYTOJO PADEIEIAS (2)
SLAUGYTOJAS (1,5)
— VYR, BUHALTERIS {1) ] UKIO DALIES SPECIALISTAS (1)
| — VAIKY DIENOS CENTRAS UZIMTUMO SPECIALISTAS (0,8}
PAKALNISKIY CENTRAS [PADALINYS)
——{VYRIAUSIASIS SOCIALINIS DARBUOTOIAS
(1)
—— SOCIALINIS DARBUOTOJAS (1) SOC. DARBUOTOJO PADEIEIAS (4)
— PERSONALO SPECIALISTAS (1)
—] PSICHOLOGAS [0,5)




I SKYRIUS
FINANSAVIMO SALTINIAI

Savivaldy- | Valsty-bés Kiti Gauta Paslaugos 18 viso
bes biudz. finansavi- labdara gavéjy (Eur)
biudZeto finansavi mo (neatlygint 1&¥0s
Paslaugos pavadinimas .
finansavi- | mas (Eur) | 3altiniai inos 1¢¥os) (Eur)
mas (Eur) (Eur) Natiira
(Eur)
Trumpalaikeé ar ilgalaiké
socialiné globa 128659,61 150250 363,97 920 | 209048,87 | 489242,45
Socialinés globos namai
Socialing prieZitira
Savaranki¥ko gyvenimo 43712,37 27869,03 71581,40
namy padalinys
Socialiné prieZitra:
1. Apgyvendinimas
savarankitko gyvenimo 80484,03
namuose. 2042,86 3801,11 86328
2. Apgyvendinimas nakvynés 16092,60
namuose. 785,71 1461,96 18340,27
3. Intensyvi kriziy jveikimo 15151,39
pagalba. 471,43 877,18 16500
Pakalniskiy padalinys
Socialiniy jgiidziy ugdymas ir
. 20804 8968,24 29768,24
palaikymas
Pakalni¥kiy padalinys, vaiky
dienos centras
Maitinimo organizavimas
Lo . . 1467,20 1467,20
socialiai remtiniems asmenims
Maitinimo organizavimas
. 74,65 74,65
(Pakalnitkés)
I3 viso: 30490Q 162518,24 363,97 920 244600 | 713302,21




III SKYRIUS
GLOBOS NAMU VIZIJA, MISIJA, VERTYBES

Elektrény socialinés globos namy vizija — ilgalaike (trumpalaike) socialine globy teikianti jstaiga,
turinti licencija socialiniy paslaugy ir bendrosios praktikos slaugos paslaugy teikimui bei visigkai
atitinkanti Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nustatytas globos normas senyvo amziaus ir
suaugusiems asmenims su negalia. Nuolat tobul¢janti, sickianti jdiegti socialiniy paslaugy kokybés
sistemg ir, sutelkiant kvalifikuoty darbuotojy komandinj darbg, profesionaliai atsiliepiant | paslaugy
gavéjy poreikius, uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe ir paslaugy gavéjy jgalinima bei socialiniy
paslaugy plétrg.

Elektrény socialinés globos namy misija — teikti ilgalaikes ir trumpalaikes socialinés globos
paslaugas, kuriomis senyvo amziaus ir suaugusiems asmenims su negalia, atsizvelgiant | jy
nesavarankiskumo lygj, teikiama kompleksing, nuolatinés specialisty priezidros reikalaujanti
kompleksiné pagalba.

Elekirény socialinés globos namy vertybés. 25 m. darbo patirtis, komandinis darbas, darbuotojy
sutelkimas bendram siekiui - socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimui,  savo profesinés

kvalifikacijos keélimui, taikant paZangiausius socialinés globos metodus ir Siuolaikidkas technologijas.

Gyvenimo kokybé. Elektrény socialinés globos namy siekis — uztikrinti paslaugy kokybe ir paslaugy
gavejy pasitenkinima teikiamomis paslaugomis, Vertinti ir gerbti globos namy gyventojus, riipintis jy
igalinimu ir sveikata. Sugebeti suprasti kito asmens padétj, emocing blseng, rasti tinkama kontakty
bendraujant. Teikti kokybiskas paslaugas, kuriomis paslaugy gavéjas yra pilnai patenkintas, gyvena
oriai ir jauciasi saugus. [staigoje palaikyti gera mikroklimats, uZtikrinti pagarby bendravima ir
bendradarbiavima, savitarpio pagalba, vykdant komandinj darba, teikiant paslaugas. Dalintis gergja
patirtimi bei naujovémis, laikytis pagarbos vieni kitiems ir paslaugy gavéjams. Pritarti naujovéms ir

stengtis kurti darnig darbing aplinkg bei pasitikéjima.

Profesionalumas ir tobuléjimas. Nuolat kelti profesine kvalifikacija, siekti, kad paslaugy gavéjai
gauty pacias geriausias paslaugas. Vertiname atsakomybe, dirbame saZiningai, priimamus
sprendimus svarstome, ieSkome ir taikome biidus, atsiZvelgiant paslaugy gavéjo poreikius ir

sveikatos bukle. Pasirinkimg grindZiame profesiniu iSmanymu, esame atsakingi uz atliktus darbus.
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Vertiname teisingumg — elgiamés sgZiningai, etiSkai ir teisingai. Analizuoti ir vertinti savo veikla,
ieSkoti Siuolaikiskesniy biidy kaip pasiekti geriausig rezultatg. Mokytis ir stengtis jtraukti visus
darbuotojus profesinés kvalifikacijos siekimo, ieskojimo naujy sprendimy ir budy kaip jgyvendinti

uzsibréZtus uzdavinius bei jsipareigojimus.

Socialinés atsakomybés ir tvarumo puoseléjimas. Stengiamés biiti atsakinga jstaiga u? globos nany
gyventojy ory gyvenimg, uZ jy integracija | bendruomene, uZ jy sveikatg ir gyvybe, uz jstaigos
poveikj aplinkai ir visuomenei. Sugebame atsakyti uz savo sprendimus ir veiksmus, iegkodami naujy
sumanymy ir racionaliy ekonominés gerovés problemy sprendimy. Puoseléjame tvarumg, kuri yra
svarbi socialinés, ekonominés, kultiirinés ir ekologinés raidos salyga, ieskome idéju, metody ir biidy,

siekiant tobulinti jstaigos veikla.

IV SKYRIUS
PAGRINDINES TEIKIAMOS PASLAUGOS IR APMOKEJIMAS

Socialinés globos paslaugos:

. Elektrény socialinés globos namai teikia trumpalaike ir ilgalaike socialing globg senyvo
amziaus ir suaugusiems nejgaliems asmenims, kai jic patys negali gyventi savaranki¥kai, taip pat
apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose, nakvynés ir intensyvios kriziy jveikimo pagalbos
paslaugas senyvo amZiaus, suaugusiems nejgaliems asmenims, asmenims neturintiems gyvenamo
biisto ar negalintiems jame gyventi, socialinés rizikos §eimoms ir asmenims, organizuojanti socialiniy
igudZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas vaikams bei specialiyjy socialiniy poreikiy gavéjams,
uztikrinanti kompleksing pagalbg ir kitas teisés aktuose numatytas funkcijas.

Mokejimo uz ilgalaikés socialinés globos paslaugas dydis yra 80 procenty asmens
gaunamy pajamy. Kai asmuo gauna slaugos ar prieZiliros kompensacija, visa Sios kompensacijos
suma ( 100%) skiriama mokéjimui uz ilgalaike socialing globg padengti. Jeigu asmens turto verté
didesné uz jo gyvenamosios vietos savivaldybéje nustatytg turto vertés normatyvg, mokéjimo uZ
ilgalaikg socialing socialing globa dydis per ménesj padidéja vienu procentu, skai¢iuojant nuo turto
vertés, virSijan¢ios normatyva.

Mokéjimo uZ trumpalaikés socialinés globos paslaugas dydis yra 80 procenty asmens gaunamuy
pajamy. Kai asmuo gauna slaugos ar prieZitiros kompensacija, visa §ios kompensacijos suma ( 100%)

skiriama mokeéjimui uZ ilgalaike socialing globg padengti.
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Ilgalaike socialing globg gaunantys asmenys, laikinai i$vyke i8 jstaigos, uZ tris pirmas paras moka
visg jiems nustatyto mokestio suma, o uZ paskesnes dienas moka 30 procenty jiems nustatyto
mokeéjimo dydZio.

Socialinés prieziiiros paslaugos:

Apgyvendinimo savarankidko gyvenimo namuose paslauga teikiama i§ dalies
nesavarankidkiems senyvo amZiaus ir (ar) suaugusiems asmenims su negalia ir jy Seimoms,
asmenims ir $eimoms neturintiems gyvenamojo biisto ar negalintiems jame gyventi, kuriems nereikia
nuolatinés, intensyvios specialisty prieZitros ir kurie gali savarankiskai tvarkytis buityje. Paslauga
senyvo amZiaus ir suaugusiems asmenims su negalia ir jy eimoms gali biti teikiama neterminuotai,
kitiems — iki aplinkybiy, sglygojandiy apgyvendinimg jstaigoje, i8nykimo. Laikino apnakvindinimo
paslauga teikiama vienam ménesiui, esant butinybei, laikas pratgsiamas iki 6 mén. , kai kuriais
atvejais ir ilgiau. Intensyvi kriziy jveikimo paslauga teikiama, kai asmuo (Seima) patiria fizinj ar
psichologinj smurtg arba kyla grésme jo fiziniam ar emociniam saugumui, sveikatai ar gyvybei, kai $i
paslauga negalima asmens namuose. Socialiniy jgidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugos dienos metu
teikiamos socialinés rizikos ir maZas pajamas turinéiy Seimy vaikams.

Elektrény Savarankiiko gyvenimo namy padalinyje gyvenantys asmenys (Seimos) moka:
- uZ socialing prieitira dydis nustatomas atsiZzvelgiant j asmens ($e¢imos) pajamas: asmens pajamos
maZesnés u? Valstybés remiamy pajamy dvigubg dydj — nemoka ( i8skyrus atvejus, kai §is asmuo
yra socialinés rizikos suauges asmuo, kuris ilgiau kaip ménuo gyvena socialiniy paslaugy istaigoje ir
joje gauna socialing prieZiiirg, - moka 5 proc. asmens pajamy), asmens pajamos didesnés uZ
Valstybés remiamy pajamy dvigubg dydj, bet maZesnés uZ trigubg dydj — 5 procentus gaunamy
pajamy, didesnés u? Valstybés remiamy pajamy trigubg dydj — 10 procenty gaunamy pajamy.
- u? komunalines paslaugas (i$laidas gilumai, elektros energijai, vandeniui ir kt.) — pagal kiekvieno
kambario apskaitos prietaisus ir nustatyta ilaidy skai¢iavimo tvarka.
- u¥ maitinimosi paslaugas (jeigu asmuo pageidauja pirkti maitinimosi paslauga) — pagal jstaigoje
patvirtintas maitinimo kainas, bet ne didesnes kaip nustatyta savivaldybés tarybos sprendimu.
Pakalniskiy padalinyje apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose, apnakvindinimo
paslaugas gaunatys asmenys (Se¢imos) moka:
- uZ socialine prieZiiira dydis nustatomas atsizvelgiant | asmens (Seimos) pajamas: asmens pajamos
maZesnés uZ Valstybés remiamy pajamy dvigubg dydj — nemoka ( iSskyrus atvejus, kai $is asmuo
yra socialinés rizikos suauges asmuo, kuris ilgiau kaip ménuo gyvena socialiniy paslaugy jstaigoje ir

joje gauna socialing priezifirg, - moka 5 proc. asmens pajamy), asmens pajamos didesnés uz

8



Valstybés remiamy pajamy dvigubg dydj, bet maZesnés vz trigubg dydj — procentus gaunamy
pajamy, didesneés uz Valstybés remiamy pajamy trigubg dydj — 10 procenty gaunamy pajamy.

- uZ komunalines paslaugas paslaugas (i§laidas gilumai, elektros energijai, vandeniui ir kt.) — pagal
Istaigoje esancius apskaitos prietaisus ir nustatyty i$laidy skaidiavimo vienam asmeniui tvarkg

—uz papildomus elektros ar $ildymo prietaisus kambarivose mokama pagal nustatyta tvarka.

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos pirmasias septynias kalendorines dienas
teikiamos nemokamai, veliau — tiek pat kiek uZz apgyvendinimo savarankigko gyvenimo namuose
teikiamas paslaugas.

Socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugos socialinés rizikos ar mazas pajamas
turinéiom Seimoms teikiamos nemokamai. Socialiniy jgidziy ugdymo ir palaikymo paslaugos
vaikams, kuriy Seimos pajamos vienam nariui vir§ija dvigubg Valstybés remiamy pajamy dydj ir
nejraSytos j socialinés rizikos $eimy apskaita, apmokamos pagal nustatyta tvarka.

Mokestio, uZ trumpiau nei vieng kalendorinj ménesj teikiamas paslaugas dydis, nustatomas
proporeingai teikiamy paslaugy trukmei. Asmens (§cimos) ir savivaldybés tarpusavio santykiai ir
pareigos, susijusios su asmens mokéjimu uz teikiamas socialines paslaugas, nustatomas raSytine
socialines paslaugas gaunancio asmens ar jo globgjo ir Globos namy direktoriaus sutartimi, kurioje
nustatyti konkretlis mokes¢io uz socialines paslaugas dydiai pinigine i$rai$ka ir mokéjimo tvarka

bei finansiniy galimybiy mokéti uZ paslaugas pervertinimas,

V SKYRIUS
INFORMACIJA APIE PASLAUGU GAVEJUS IR ISLAIKYMO KAINAS

Globos namy gyventojai (pagal amZiaus grupes) 2020m. pasinaudojo paslaugomis:

AmzZius, metais
Rodiklio 1
iki = o = - — - s irs § viso
pavadinimas iki | 30—| 50| 60-| 65-| 70| 75— | 80~ | Vir§
30| 49| 59| 64| 69| 74| 79| 84 | g5
Gyventojy skaiéius,
S e 1 2 5 1 6 5 7 5 13 45
i3 viso




i3 jy moterys

11

23

su fizine (kiino)

negalia

10

32

su psichine (dél
psichikos ligos)

negalia

13

su proto (del
intelekto sutrikimuy)

negalia

I§ viso gyventojy
skaidiaus — su sunkia

negalia

12

40

Savarankisko gyvenimo namy gyventojai (pagal amZiaus grupes) 2020m. pasinaudojo

paslaugomis:
AmzZius, metais
Rodiklio
. % '[" 1
paveilinimus Iki 20- | 30- | 40-| 50-| 60-| 70-| 80- | Vir$ S VIS0
20 30| 40 | 50 60 | 70 { 80 | 90 | 90
Gyventojy skaiéius,
. 8 4 7 i | 2 8 4 5 1 40
i$ viso
moterys 2 2 6 - - 3 1 4 1 19
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vyral 6 2 1 1 2 -] 3 1 - 21

su fizine (kiino)

negalia

su psichine (dél
psichikos - 1 2 - - - - - - 3

ligos)negalia

su proto (dél
intelekto sutrikimuy) - 3 2 - - - - 1 - 6

negalia

Kita

Socialinés globos ir prieziiiros kaina:

) Kaina vienam
. Viso
Paslaugy gaveéjai paslaugy
asmeny .
) . gavéjui
Ilgalaike ar trumpalaike

o o Suaugusiems asmenims su negalia, '
socialing globa, teikiama . . 14 400 Eur /mén.
senyvo amziaus asmenims

socialinés globos namuose : _ :
Suaugusiems ir senyvo amziaus

asmenims su sunkia negalia 36 740 Eur /mén.
Apgyvendinimas I dalies nesavarankiski senyvo 157,51 Eur
savarankisko gyvenimo amzZiaus ir suauge asmenys su 29 /mén,
namuose Elektrénuose negalia ir jy Seimos arba 5,18 Eur/d.

PakalniSkiy padalinio gyventojai 2020m. pasinaudojo paslaugomis:

Naujai Asmeny
Eil. Paslaugos Gavéjy skaidius pradéjusiy skaitius
b
Nr. pavadinimas . Asmenysl| Ein gauti kuriems buvo
€Imos aslaug: ;
vaikai | nejgalis P e nutrauktos
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gavéjy sk, paslaugos (per
(per atask. atask. laik.)
laik.)
1.4.1. Apgyvendinimas 14 18/4 10 4 ¥
savarankisko
gyvenimo namuose
1.4.2, Apgyvendinimas 8 8/0 0 3 1
nakvynés namuose
1.4.3. Intensyvus krizeés 0 0 0 0 0
iveikimas
1.44. Vaiko laikinoji 1 3/2 0 3 0
priezitira
PakalniSkiy padalinio Vaiky dienos centro lankytojai pasinaudojo paslaugomis:
Naujai
Asmeny
Eil. | Paslaugos pavadinimas Gavéjy skaicius pradéjusiy
skaidius,
Nr. gauti
kuriems buvo
paslaugas
nutrauktos
gavéjy sk,
paslaugos (per
(per atask.
atask. laik.)
laik.)
Seimos Vaikai Vaikai Vaikai
1.4.4. | Socialiniy ighdziy 11 20 5 3
ugdymas ir palaikymas
institucijoje (VDC)
PakalniSkiy socialinés prieZzitros kaina:
Pakalni8kiy padalinio L Viso | Kaina vienam
L o Paslaugos pavadinimas
socialinés prieZifiros: asmeny | paslaugy
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gavéjui
. ) 336,43 Eur. /
Apgyvendinimas savarankisko
21 mén. arba 11
gyvenimo namuose
Eur /d.
202,07
L Eur./mén.
Apgyvendinimas nakvynés namuose 9
arba 7,00 Eur.
/d.
Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 1 11 Eur, /d.
Vaiky dienos centras _ . _ _
Soc. jglidZiy ugdymas ir palaikymas 15 3,00 Eur/d.

VI SKYRIUS
ISTAIGOS VEIKLA

SOCIALINES GLOBOS NAMU VEIKLA

Elekirény socialinés globos namuose apgyvendinami senyvo amZiaus asmenys ir suauge
asmenys su negalia, kurie dél senatvés, negalios ar tam tikry socialiniy aplinkybiy negali
savarankiskai gyventi savo namuose. Gyventojai priimami remiantis Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos patvirtinta tvarka, Elektrény savivaldybés asmeny
nukreipimo | stacionarias globos jstaigas komisijos sprendimu. Gaves komisijos siuntima dél
apgyvendinimo globos namuose, asmuo pasiraSo dvifalg sutartj su jstaigos vadovu., Globotiniui
nustatomas poreikiy ir savaranki$kumo lygio jvertinimas, paruoSiamas individualus socialinés globos
planas, |staigos darbuotojai riipinasi asmens apgyvendinimu, jo sveikata, asmenine higiena,
teikiamos visos biitinos tam asmeniui globos ir slaugos paslaugos. Paslaugy gavéjams sudaroma
galimybé pasirinkti gyvenimo biidg, atitinkantj jo socialinius, kultfirinius, religinius interesus, jo
poreikius bei savarankiskumo lygj. Jiems teikiamos individualaus bei grupinio bendravimo,
konsultavimo, laisvalaikio organizavimo paslaugos, sudaromos salygos gyventi geranori$koje
aplinkoje ir dalyvauti bendruomeningje veikloje. Sudarytos salygos veikti globos namy gyventojy
tarybai, vyksta susirinkimai, sprendZiami gyventojy pageidavimai dél teikiamy paslaugy kokybeés, dél
gyventojy vidaus tvarkos taisykliy ir kt..

1.Biisto ir aplinkos pritaikymas
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Kiekvienam globos namy gyventojui tenka 7,54 m? miegamojo ploto, bei 19,18 m? bendro
naudojimo ploto t.y.: kambariai, holai, koridoriai, valgykla, biblioteka, koplycia. Istaigoje yra 22
gyvenamiceji kambariai, i8 jy: 8 — po vieng, 10 — po du, 4 — po tris. [rengtas liftas, kickviename aukste
yra vonia, duSas (pritaikytas nejgaliems), visuose kambariuose atskirai jrengti: tualetas, dugas,
praustuvas. Gyvenamuose kambariuose yra pagrindiniai baldai: stalas, kedés, lova, spinta riibams,
uzrakinama spintelé asmeniniams daiktams. [rengtos kitos patalpos gyventojy poreikiams tenkinti:
biblioteka, koply¢ia, lankytojy bei poilsio kambariai. Pirmo ir antro aukito holuose yra televizorius,
muzikos centras, stalo Zaidimai, knygos. [vesta televizijos prieiga j visus gyventojy kambarius,
norintys televizoriy gali Zitiréti savo kambaryje, naudotis internetu. [rengtos dvi virtuvélés (pirmame
ir antrame aukSte), atskira skalbykla gyventojams. Patalpy oro temperatiira, ap$vietimas,

prieSgaisriné apsauga atitinka teisés akty nustatytus reikalavimus.

2.Maitinimo organizavimas
Elektrény socialinés globos namuose maitinimas organizuojamas pagal patvirtintus  Elektrény
savivaldybés tarybos patvirtintus i8laidy maitinimui finansiniai normatyvai vienam asmeniui per
dieng - iki 4,5 Eur.: i8laidos produktams iki 3 Eur, iglaidos patiekaly gamybai — iki 1,5 Eur.
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos patvirtintu socialinés
globos namy apradu, globos namy gyventojai maitinami keturis kartus per dieng, paros maisto
racionas suteikia reikiamg maisto medZiagy ir energijos kiekj. Maitinimas vykdomas vadovaujantis
geros higienos praktikos taisyklémis. [staigoje sudaryti 10 dieny perspektyviniai valgiara$¢iai,
suderinti su Valstybinés maisto ir veterinarijos Tarnybos Elektrény skyriumi. Sudarant valgiara$¢ius
bei individualius socialinés ~ globos planus atsizvelgiama j gyventojy pageidavimus, poreikius.
Globos namy gyventojai pietus gali rinktis i§ dviejy patickaly. Virtuvés jranga atitinka keliamus
reikalavimus, antrieji patiekalai ruoZiami gary krosnyje - be riebaly. Pagal gydytojy rekomendacijas
ir poreik, organizuojamas dietinis maitinimas. Gyventojai, galintys vaikigioti, valgo valgykloje,
gulintiems - maistas atne$amas j kambarius, negalintys pavalgyti savarankiskai — maitinami. Jstaigoje
sudarytos salygos bet kuriuo metu atsigerti arbatos ar kavos. Maisto produkty perkami, organizuojant
vieSuosius pirkimus per centring VieSyjy pirkimy sistema.
Globos namuose papildomai gaminamas kartas maistas savarankitko gyvenimo namy
padalinyje gyvenantiems, negalintiems patiems pasigaminti, asmenims. Per 2020 m. &ia paslauga
pasinaudojo 21 savaranki$ko gyvenimo namy gyventojas.

3.Buities ir asmens higienos paslaugos
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Globos namuose organizuojamas gyventojy drabuZiy bei patalynés skalbimas, lyginimas,
gyvenamuyjy kambariy tvarkymas. Esant pageidavimui, asmuo gali pasinaudoti atskira skalbimo
masina. Gyventojai aprupinami buitinémis ir asmens higienos priemonémis, atsiZvelgiant j gaunama
finansavimg bei jstaigos patvirtintg tvarkg ir normatyvus. Asmens higienos paslaugos (maudymas,
nagy karpymas, ausy valymas, plauky kirpimas, barzdos skutimas, riiby, patalynés keitimas bei
skalbimas, lyginimasis ir kt.) teikiamos pagal patvirtintg socialiniy darbuotojy padéjéjy darbo tvarka
ir sudarytus grafikus. Siekiant uZtikrinti kokybiska ir nepertraukiama paslaugy teikima, socialinio
darbuotojo padejéjai veda atlikty darby  Zyméjimo Zurnalus. Didelis démesys skiriamas
gyvenamosios aplinkos ir asmens higieninés $varos palaikymui. UZtikrinant asmens bei patalpy
higiening $varg, sudaryta $varos tikrinimo komisija, kuri sistemingai tikrina $vara, sprendZia esamas
problemas. Svara ir tvarka buvo tikrinama karta per savaite. Asmens higienai palaikyti naudojami
specialiis neperSlampami apsauginiai ¢iuziniy apdangalai, daugkartiniai absorbuojantys seilinukai,
perkamos sauskelnés ir kitos higicnos priemonés.
4.Socialinio darbe paslaugos

Socialinis darbas — tai veikla, pagrista gyventojo ir darbuotojo bendradarbiavimu, padedanti
globos namy gyventojams spresti savo socialines problemas nepazeidZiant jy orumo, uZtikrinant jy
teises, gyvenimo kokybe. Socialinio darbo paslaugos vykdomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos patvirtinfomis senyvo amZiaus ir suaugusiy asmeny su
negalia ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normomis, Elektrény socialinés globos namy
istaigoje patvirtintame socialinés globos namy darbuotojy etikos kodekse nurodytais darbuotojy
etikos principais, EQUASS kokybés sistemos principais. Socialinj darba dirba du socialiniai
darbuotojai, kurie atsakingi uZ paslaugy gavéjy socialiniy byly sudarymg, perZitirg ir atnaujinima,
grupiniy ir individualiy socialinés globos plany (ISGP) sudaryma kiekvienam gyventojui, bei jy
vykdyma. Individualis socialinés globos planai — poreikiy vertinimu paremti planai, kuriuose
numatyta, kokiomis priemonémis bus siekiama socialinés globos uzdaviniy jgyvendinimo,
detalizuotas paslaugos, kurios asmeniui bus teikiamos., numatyti jgalinimo ir gyvenimo kokybés
gerinimo tikslai. Planai sudaromi pagal jvertintus asmens poreikius, stebinti jy savarankidkumo lygj,
bendraujant su jais arba jy artimaisiais. ISGP sudaromi remiantis adekvatumo, visapusikumo,
realistiSkumo, optimalumo, aktyvinimo ir patogumo principais. Mety eigoje, dél sveikatos biiklés ar
savarankiSkumo lygio poky¢iy individualiis globos planai perZiGrimi ir tikslinami. 2020 m. ilgalaikei
socialinei globai atvyko 6 nauji asmenys, kuriems buvo sudarytos socialinés bylos, ISGP,

adaptacinio laikotarpio kasdieninés veiklos planai, identifikuotos problemos, numatyti jgalinimo ir
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gyvenimo kokybés gerinimo tikslai, vykdytas individualus ir grupinis socialinis darbas. ISGP planai
parengti vadovaujantis Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos reikalavimais ir rekomendacijomis
bei Elektrény socialinés globos namy paslaugy gavéjy jtraukimo j individualaus planavimo procesa
patvirtintomis procediiromis. Grupinivose darbo planuose atsispindi gyventojy darbiné veikla,
pokalbiai, susitikimai, kultlriniai renginiai, iSvykos, religinés paslaugos, gyventojy tarybos
numatomi susirinkimai. Pagrindinés socialinio darbo paslaugos: paslaugy gavejy jgalinimas,
stiprinimas ir palaikymas: aktyvinimas (skatinimas kuo ilgiau islikti savarankiskesniems kasdieninéje
veikloje, dalyvauti jstaigos socialingje veikloje), rysiy su bendruomene atstatymas ir skatinimas juos
plétoti (panaudojant paties globotinio galimybes); paslaugy teikimo planavimas, jvertinant asmens
poreikius ir galimybes, pagalba, tarpininkavimas, bendradarbiavimas su kitomis institucijomis
sprendZiant asmenines globotinio problemas uz jstaigos riby; informacijos suteikimas jam svarbiais
klausimais; reikiamy specialisty konsultacijy organizavimas jstaigoje ar uz jos riby; pagalba
prisitaikant prie pasikeitusiy aplinkybiy, motyvacijos skatinimas ir palaikymas, sveikatos biikles
stabilizavimas, padedant palaikyti ir ugdyti savaranki$kuma, pasitikéjimag savimi ir aplinka, skatinant
tarpasmeninj bendravima. | socialiniy darbuotojy pareigas jeina: globotinio teisiy ir interesy gynimas,
kasdieninés veiklos organizavimas pagal individualius poreikius ir savarankiskumo lygi,
nevaikstan¢iy globotiniy i8veZimo i§ kambario j laukg (3iltuoju mety laiku) arba j kitas uZimtumui
pritaikytas patalpas organizavimas, tarpusavio pagalbos skatinimas, konfliktiniy situacijy sprendimas.
Socialinis darbuotojas nuolat palaiko ry§j su gyventojy giminaiéiais, jy artimaisiais. Zymos apie visa
tai fiksuojamos ISGP ir kituose asmens bylose saugomuose dokumentuose. Mety begyje buvo
perzitiréti visy globos namy gyventojy individualiis planai, uZsibrézti tikslai pasiekti, numatyta
tolimesnés socialinés globos eiga. Socialiniai darbuotojai stebéjo ir vertino socialiniy darbuotojy
padéjéjy darba, atlieka gyventojy apklausa teikiamy paslaugy kokybés klausimais. [staigoje darbas su
gyventojais vyko komandinio darbo principu. Atvykus naujam paslaugy gavéjui, socialiniai
darbuotojai, kartu su slaugytoja, slaugytojo ir socialinio darbuotojo padéjéjomis numato tolimesne
asmens globos ir slaugos eiga, aptaria su socialinio darbuotojo ir slaugytojo padéjéjomis, suderina su
asmens artimaisiais. Esant COVID-19 pandemijai buvo pakoreguotas veiklos planas darbui su
paslaugy gavéjais. Veikla rémesi individualiu darbu: spaudos skaitymas, metiniy 3vendiy
paminéjimas jy kambariuose, kokybés sistemos projekto pristatymas (Teisiy chartija, jtraukimas j
paslaugy planavima, socialinés atsakomybés, smurto prevencijos, pasitilymy ir skundy procediros,
igalinimo principai, gyvenimo kokybés sritys). Karantino metu paslaugy gavéjams buvo suteikta

galimybé bendrauti su savo artimaisiais nuotoliniu blidu: telefonu, internetine prieiga. Paslaugy
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gavejai nulot buvo informuojami apie esamg padétj dél pandemijos COVID - 19: dél lankymo sglygy,
dél saugumo rekomendacijy, dél emocinés paramos uZtrinkimo, esant poreikiui ir pan.

Socialinio darbuotojo padéjéjy darbas yra tiesiogiai susijgs su gyventojy prieZiiira, slauga.
Devynios socialinio darbuotojo padéjéjos dirba pamaininj darbg pagal slenkant] grafikg (nustatyta
suminé darbo laiko apskaita). Darbuotojos dirba pagal nustatyty socialinio darbuotojo padéjejy darbo
tvarkg: rytinés procediiros (gyventojy kélimas, prausimas, sauskelniy keitimas), bendravimas su
gyventojais, maitinimas, nesavarankitky gyventojy i¥veZimas I laukg arba | hola, gyventojy
asmeniniy daikty tvarkymas, higieninés procediiros (maudymas, kojy ir ranky nagy karpymas,
skutimas, sauskelniy keitimas ir t.t.), naktinio budéjimo metu taip pat dirba dvi socialinio darbuotojo
padgjéjos, stebima gyventojy biisena, suteikiama reikiama pagalba. Esant COVID-19 pandemijai
buvo pakeistas darbuotojy darbo grafikas. Kovo — balandZio ménesiais darbuotojai, pagal sveikatos
apsaugos ministerijos rekomendacijas, dirbo pamainomis po 14 dieny neiSeidami i8 jstaigos.
S.Sveikatos prieZiiiros paslaugos

Sveikatos prieZitros paslaugos globos namuose organizuojamos pagal bendrosios slaugos
praktikos ir kity asmens sveikatos prieZitiros paslaugy patvirtinta aprasa, tvarkas, taisykles, planus ir
proceduras. Apgyvendinus naujg asmenj globos namuose, informuojame Sveikatos prieZiiros jstaigg
apie sveikatos prieZitiros paslaugy globos namuose poreikj konkre¢iam paslaugy gavéjui. Visi globos
namy gyventojai registruoti sveikatos prieZiiros jstaigoje — V3| Elektrény pirminés sveikatos
prieziliros centre ir ,,MEDICA® klinikos Elektrény fliale. Asmenys, sugebantys vaikicioti, globos
namy darbuotojy palydimi, vyksta | gydymo jstaiga, kur suteikiamos sveikatos prieZiiiros specialisty
konsultacijos, i¥raSomi vaistai. Seimos gydytojas asmenis su sunkia negalia periodigkai aplanko
istaigoje, apziuri, paskiria kompensacinius vaistus, informuoja istaigos slaugytoja apie tolimesnj ju
gydymag bei prieZitrg. Susirgus gyventojui, kvietiama greitoji pagalba, organizuojamas patalpinimas
1 ligoning tolimesniam asmens gydymui. [staigoje yra pirmosios pagalbos vaistinélés, suvartoti
vaistai ir panaudotos medicinos priemonés registruojami specialiame Zurnale, medicininés atliekos
iSveZamos pagal sutartj su medicininiy atliecky tvarkymo jmone. Gyventojai apriipinami
medikamentais, tvarsliavos ir sveikatos priczidiros priemonémis (dezinfekuojanéios priemonés
praguly profilaktikai, tepalai, asmens higienai skirtos priemonés: danty pasta, burnos skalavimo
skystis, jklotai, vienkartinés paklodés, sauskelnés), pagal patvirtintg tvarkg »Medikamenty,
tvarsliavos ir sveikatos prieZiliros priemoniy naudojimo tvarkos apralas“. Medikamentus
gyventojams pagal gydytojo paskyrimus i¥duoda istaigos vadovo paskirtas asmuo — slaugytoja.

Istaigoje dirba viena slaugytoja (pareigybés skaiCius/dydis - 1/1,5 ) ir dvi slaugytojo padéjéjos.
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Kiekvienam globos namuose gyvenanciam asmeniui yra sudaromas slaugos poreikiy vertinimas ir
slaugos planas, pagal kurj teikiamos slaugos ir kitos sveikatos prieZitiros paslaugos. Gyventojai, kurie
radytiniu susitarimu prisiima atsakomybe dél vaisty vartojimo, vaistus laiko savo kambaryje ir vartoja
savarankiskai. |

Sveikatos prieziiiros specialisto organizuotos medicinos procediiros ir atlikti darbai:

Eil.

Nr. Atlikti darbai Skaicius
1. | Il Lygio specialisty konsultacija 3
2. | Gyventojy vizitai pas gydytojus specialistus: neurologas, pulmonologas, 28

reabilitologas, ginekologas, endokrinologas, chirurgas, traumatologas,

okulistas, otorinolaringologas
3. | Psichiatro konsultacija 5
4. | Psichologo konsultacija 5
5. | Odontologo konsultacija 0
6. | Protezavimas 0
7. | Vidaus organy echoskopija 4
8. | Gydomoji manksta 1
9. | Fizioterapija 0

10. | Rentgenas 4
11. | Gyventojy vizitai pas Seimos gydytojus 4
12. | Sanatorinis gydymas 0
13. | Gydymas psichiatringje ligoninéje 2
14. | Gydymas tuberkuliozinéje ligoninéje 0
15. | Seimos gydytoju vizitai globos namuose 4
16. | Siuntimai specialios technikos (funkcinés lovos, nejgaliojo veZiméliai) 4

uzsakymui
17. | Dokumenty ruoSimas specialiy poreikiy nustatymui 4
18. | Siuntimai konsultacijai pas [ lygio gydytojus specialistus 36
19. | Praktikantés darbas globos namuose 1

20. | Kraujo paémimas tyrimams 15
21, | Vaisty suleidimas 40
22, | Sidly $alinimas po Zaizdos siuvimo 0
23. | Slapimo paémimas tyrimams 0
24. | Kiti tyrimai 0
25. | Siuntimy pas gydytojus uzsakymai 36
26. | Gyventojy gydymas ligoninéje 8
27. | Greitosios pagalbos iSkvietimai 28
28. | Gyventojy transportavimas | kitas gydymo jstaigas 3
29. | Dializés atlikimas dializuojamiems gyventojams 76
30. | Medicininiy atlieky uzZsakymas i§veZimui 5
31. | Per metus atvyko naujy gyventojy 6
32. | Miré gyventojy per metus 9
32. | Slaugos plany sudarymas naujai atvykusiems gyventojams 6
33. | Nuolatinis slaugos plany gyventojams pildymas 45
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34, | Darbuotojy profilaktiniai patikrinimai per metus (gydytojy 37
konsultacijos)

35. | Mokymy organizavimas darbuotojams (kvalifikacijos kélimas) 1

36. | Pirmos pagalbos ir higienos jgiidZiy mokymy organizavimas 1
darbuotojams

37. | Darbuotojy registravimas Covid-19 testy atlikimui 93

38. Gyventojy gydymas priklausomybiy centre 1

Atlikty darby apimtis 2020 metais buvo $iek tick maZesné nei pra¢jusiais metais. Tai tiesioginés
itakos tur¢jo valstybés lygio ekstremali situacija dél Covid-19 ligos (koronaviruso infekeijos)
prevencijos ir kontrolés gairiy socialinés globos jstaigose ir karantino Lietuvos Respublikos
teritorijoje paskelbimo. AtsiZvelgiant j ekstremalig situacija dél koronaviruso plitimo, did#iausias
demesys buvo skiriamas asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo uztikrinimas globos namuose,
gyventojy stebejimas del kvépavimo taky infekcijos, kiino temperatiiros svyravimy, asmens
savijautos stebésena. Buvo gricZtai laikomasi Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos
pateikty rekomendacijy ir sprendimy, kurie galéty apsaugoti globos namy paslaugy gavéjus nuo
Covid-19 (koronaviruso) infekcijos. Buvo sukurta Globos namy ckstremaliy situacijy veiklos grupé,
paskirstyti atsakingi asmenys, atsakingi uZz asmens apsaugos, dezinfekcijos priemoniy jsigijima,
tvarky parengimg, infekcijy valdymo plano sudaryma, izoliacijai skirty viety jrengima, gyventojus
aptarnaujanéio personalo appmokyma. Karantino metu buvo grieztai laikomasi patvirtinty taisykliy
dél asmens saugos priemoniy dévéjimo, dezinfekeijos priemoniy naudojimo, gyventojy lankymo ir
kt. Per 2020 metus jstaigoje gyventojy susirgimy COVID - 19 liga nebuvo.
6.Laisvalaikio ir uzimtumo paslaugos

Globos namuose gyventojams organizuojamos laisvalaikio ir uZimtumo paslaugos. Sj darbg
organizuoja uZimtumo specialistas, vyr. socialinis darbuotojas, socialinis darbuotojas, globos namy
administracija. Paslaugos gyventojams buvo organizuojamos, atsiZvelgiant j mety veiklos plang,
tatiau susidarius Salyje ekstremaliai situacijai ir paskelbus karanting dél Covid -19 pandemijos, buvo
laikomgsi visy rekomendacijy bei ribojimy, sickiant apsaugoti gyventojy sveikata. Daugiau veiklos
vyko individualiai bendraujant su gyventojais, arba nedidelémis grupelémis, laikantis saugaus
atstumo, buvo naudojamos informacinés technologijos.

Dél paskelbto karantino ir jo ribojimy, globos namy koplyé¢ioje Sv. Misios nebuvo
organizuojamos. Globos namy atidarymo 25 m. jubiliejaus proga, §v.Migios uZ globos namy

gyventojus ir darbuotojus buvo aukojamos Elektrény baZny&ioje. Gyventojy dvasiniy ir religiniy
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poreikiy tenkinimui, esant biitinybei, organizuojami parapijos klebono individualiis apsilankymai
gyventojy kambariuose.

Deél susidarusios padéties §ventiniai grupiniai renginiai buvo ribojami. Sventés buvo pazymimos
individualiai, nedidelémis grupelémis gyventojy kambariuose: gyventojy jubiliejiniai gimtadieniai,
Velykos, Motinos diena, duonos diena, nejgaliyjy diena, Kalédy, Naujyjy Mety Sventés. Pazyméta
Globos namy atidarymo 25 m. sukaktis, lauke suorganizuotas Vilniaus konkurso laureaty jaunyjy
operos solisty koncertas. Kalédy proga soc. darbuotoja Jolita Kubiliené ir globos namy gyventoja
Julija Janoniené dalyvavo radijo laidoje ,Ryto garsai®. Sios laidos metu aptarta esama situacija
globos namuose pandemijos metu, kaip §venéiamos §ventés iuo laikotarpiu.

Artéjant Kaleédy ir Naujyjy Mety Sventéms jstaigos vadovas ir gyventojy atstovai buvo pakviesti
pokalbiui su Lietuvos Respublikos prezidentu. Globos namy gyventojos Julija Janoniené ir Biruté
Sumskien¢ turéjo galimybe nuotoliniu biidu pasikalbéti su prezidentu, atsakyti j pateiktus klausimus.
Lietuvos Prezidentas ir pirmoji ponia Diana Nausédiené pasveikino visus gyventojus ir darbuotojus
ateinanéiy §venéiy proga, padékojo uZ sudétingg darba, uz gyventojy sauguma ir prieZitira

pandemijos laikotarpiu. Gyventojams buvo perduotas didelis $ventinis tortas ir kalédinés vaisés.

SAVARANKISKO GYVENIMO NAMU PADALINIO VEIKLA

Savarankisko gyvenimo namai - Elektrény socialinés globos namy padalinys, kuriame
pagal Elektrény savivaldybés tarybos sprendimg apgyvendinami i$ dalies nesavaranki3ki suauge
nejgalieji (Seimos) ar senyvo amziaus asmenys, kurie neturi biisto arba nebegali jame gyventi,
kuriems nereikia nuolatinés, intensyvios specialisty prieZifiros. Veiklos pobiidis — socialinés
priezitros paslaugy teikimas, Pagrindinis savarankisko gyvenimo namy tikslas — socialinés prieZitiros
gavéjams sudaryti palankias namy aplinkos salygas jy gyvybiniams ir saviraiSkos poreikiams
tenkinti. Teikiant socialinés prieZiiros paslaugas, skatinama ir ugdoma asmeny saviraiska pagal
turimus gebéjimus arba, teikiant neZymia pagalbg, kompensuojami prarasti ar nesami savarankiSko
gyvenimo jghdZiai. Asmenims sutcikiama galimybé¢ tenkinti esminius poreikius, plétoti savo
gyvenimo ir buities jglidZius, gyventi pilnavertj gyvenimg. Teikiamos paslaugos i§ dalies yra
mokamos. Pagal Elektrény savivaldybés tarybos patvirtinta paslaugy teikimo tvarkos apra3a,
gyventojai moka mokestj uZ socialinés prieziuros paslaugas, kuris nustatomas atsiZvelgiant j asmens
(8eimos) pajamas, komunaliniai ir elektros energijos mokeséiai, skaiiuojami pagal kickvieno
kambario skaitikliy rodmenis. Taip pat savarankisko gyvenimo namuose teikiamos maitinimosi,

skalbimo — lyginimo, kambariy tvarkymo paslaugos. Tie asmenys, kuriems yra per sunku patiems
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gamintis maistg, atlikti kitus namy ruoos darbus, gali naudotis minétomis paslaugomis, mokédami
pagal nustatytus paslaugy jkainius. Asmenims teikiamos socialinés prieZitros paslaugos:
informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, kasdieninio gyvenimo jgidziy ugdymas ir
palaikymas planuojant ir atliekant namy ruo3os darbus, perkant biitinus daiktus ar maisto produktus,
asmeninés higienos procediiras ir kitos paslaugos susijusios su asmens socialiniy jgidziy ugdymu ir
palaikymu. Savarankisko gyvenimo namy padalinyje tiesiogiai su gyventojais dirba: padalinio

Savaranki$ko gyvenimo namy pastatas prijungtas prie pagrindinio globos namy pastato,
irengtas liftas, kuriuo naudojasi ir globos namy ir savarankisko gyvenimo namy gyventojai. I ir II
aukStuose jrengta 18 atskiry kambariy, du i$ jy yra didesni, pritaikyti nejgaliesiems, jrengtas liftas,
du poilsio holai, skalbykla. Kambarinose yra baldai (stalas, kédés, lova, spinta, komoda, spintelé),
nedidele virtuvélé su visa buitine jranga, higienos kambarys su dufo kabina, kiekviename kambaryje
jrengti atskiri §ildymo , vandens ir elektros skaitikliai. Pirmo ir antro auksto holuose jrengta poilsio
vieta, kurioje yra knygy spinta, muzikinis centras, televizorius, prieiga prie interneto. Patalpy oro
temperatiira, apSvietimas, prieSgaisriné apsauga atitinka teisés akty nustatytus reikalavimus.
UzZbaigus Elektrény savivaldybés administracijos projekta ,,Socialiniy paslaugy plétra Elektreny
savivaldybeje®, III aukSte jrengti 9 kambariai asmenims su negalia pagal nustatytus reikalavimus,
kiekviename juy yra jrengta virtuvélé, higienos kambarys, duSas. Jrengta skalbykla, kurioje yra dvi
skalbimo masinos, kur gyventojai, esant pageidavimui gali patys iSsiplauti rGbus ar patalyne. Hole
jrengta poilsio vieta su minkStais baldais, televizorius, internetiné prieiga. Per 2020 m. savarankisko
gyvenimo namuose paslaugas gavo 40 asmeny. Savaranki$ko gyvenimo namy gyventojai, esant
reikiamybei, palydimi j gydimo jstaigg, turint Seimos gydytojo siuntimg nuveZami (ar parveZami) j
reikiama gydimo jstaiga. Per metus 88 kartus gyventojai buvo lydéti i gydymo jstaigas specialisty
konsultacijoms, 15 karty kviesta greitoji pagalba. 2020 metais dél COVID-19 (koronaviruso
infekcijos) jvesty apribojimy bei rekomendacijy, paslaugy teikimo organizavimas keitési, reikalinga
buvo darbuotojy ir savanoriy pagalba apiperkant gyventojus maisto produktais parduotuvése,
perkant vaistus ir mokant mokescius. Per Siuos metus iy paslaugy buvo suteikta daugiau kaip 210
karty. Sventiniai renginiai $iltuoju mety laiku buvo organizuojami globos namy kiemelyje. Dauguma
savarankisko gyvenimo namy gyventojy noriai dalyvavo bendruose globos namy organizuojamuose
renginiuose bei uZsiémimuose jstaigos kiemelyje. Mety eigoje buvo organizuota savarankisko

gyvenimo namy atidarymo 7 m. sukakties Sventé, kitos Sventés buvo paminétos bendraujant
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individualiai su kiekvienu gyventoju. Buvo daug dirbama individualiai su gyventojais dél ribojimuy,
paskelbto karantino metu, dél asmens saugos priemoniy dévéjimo, sprendziami aktualiis klausimai,
teikiami pasitilymai. [staigoje gyvena jvairaus amZiaus asmenys, kai kurie i3 jy priklausantys rizikos
grupei ir turintys proto ar psichikos sutrikimy, Zalingy jproéiy, todél kartais iskyla sunkumy deél
vidaus tvarkos taisykliy laikymosi. Tadiau, darnaus kolektyvo déka, sugebéjome iSsaugoti visus
paslaugy gavéjus ir iSgyventi metus neturédami susirgimy Covid -19. Nusiskundimy dél socialinés
prieziiiros paslaugy teikimo ar jy kokybés savarankisko gyvenimo namuose per $iuos metus nebuvo.

Projekto metu rekonstruota dalis socialinés globos namy, jrengta 10 miegamuyjy viety, virtuves
patalpa, higienos kambariai pritaikyti asmenims su negalia. Naujgjame priestate 2020m. buvo
teikiamos laikino apgyvendinimo paslaugos. Cia laikino apgyvendinimo paslaugas gavo 16 asmen.
Padidintas socialiniy paslaugy prieinamumas ir utikrintas savivaldybés poreikiy teenkinimas,
sudarytos darbuotojams tinkamos darbo salygos. Patalpos ekstremalios situacijos metu buvo

patengtos saviizoliacijai ir infekcijos kontrolés vykdymui.

PAKALNISKIU PADALINIO VEIKLA

Pakalniskiy padalinys - Elektrény socialinés globos namy padalinys, kuriame pagal
Elektrény savivaldybés tarybos sprendimg apgyvendinami socialinés rizikos suauge asmenys ir jy
Seimos, socialinés rizikos Seimos, senyvo amZiaus asmenys, benamiai, asmenys, atlike su laisvés
attmimu susijusia bausm¢ ar administracinj areSts, kiti asmenys ir eimos (laikinai dél jvairiy
prieZasCiy gyvenamosios vietos neteke asmenys). Veiklos pobiidis — bendryjy, socialinés prieZiiiros
(apgyvendinimas savaranki$ko gyvenimo namuose, laikinas apnakvindinimas, intensyvi kriziy
jveikimo pagalba ir apgyvendinimo kriziy centre paslaugy vaikui, kuriam LR vaiko teisiy apsaugos
pagrindy jstatymo nustatyta vaiko laikinoji prieZifira ir jy teisétiems atstovams) paslaugas. Taip pat
socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugos dienos metu teikiamos socialinés rizikos ir maZas
pajams turin¢iy Seimy vaikams. Pagrindinis Pakalnikiy padalinio tikslas — socialinés prieZiiros
gavéjams sudaryti palankias namy aplinkos sglygas jy gyvybiniams ir saviraiskos poreikiams
tenkinti. Pagrindiniai uzdaviniai:
- teikti apgyvendinimo savaranki¥ko gyvenimo namuose paslaugas asmenims ($eimoms), kuriems
nereikia nuolatinés, intensyvios specialisty prieZitros ir kurie gali savarankiskai tvarkytis buityje,
taciau neturi gyvenamojo biisto;

-teikti laikino apnakvindinimo paslaugas benamiams, asmenims, grjZusiems i§ jkalinimo jstaigy;
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-teikti intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslauga, kai asmuo (3eima) patiria fizinj ar psichologinj
smurtg arba kyla gresmé jo fiziniam ar emociniam saugumui, sveikatai ar gyvybei, kai & pagalba
negalima asmens (Seimos) namuose;

- apgyvendinimo kriziy centre paslaugy vaikui, kuriam LR vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo
nustatyta vaiko laikinoji priezifira ir jy teisétiems atstovams pagal jstatyma.

Pakalniskiy padalinyje yra 7 gyvenamieji kambariai. I auk3te kambarys skirtas vyrams, kuriame
gali gyventi 8 asmenys, II aukSte - 6 kambariai, i§ jy: 1 vienvietis, 1 dvivietis, 4 trivie&iai. Tiek
pirmame, tiek antrame auk3te yra bendra virtuvélé gyventojams, kurioje jie gali gamintis maista, yra
asmens higienos kambariai. I aukste jrengta patalpa, kurioje vykdoma vaiky dienos centro projektiné
veikla. Taip pat yra konferencijy sal¢, kurioje vykdomi jvairlis renginiai, koncertai, susirinkimai,
budinéiyjy patalpa, archyvy sandéliukas, virtuvelé darbuotojams, asmens higienos patalpa
darbuotojams. Riisyje jrengta skalbykla, katiliné, 2 dusai, tualetas, jvairios paskirties sandéliukai,
elektros skyding, malkine.

2020 m. socialinés paslaugos buvo suteiktos 10 naujy asmenuy, i jy 3 - nakvynés namuose, 4
- savarankiSko gyvenimo namuose, 3 - apgyvendinimo kriziy centre, kai paslaugos skirtos vaikui,
kuriam LR vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo nustatyta vaiko laikinoji priezitira ir jy teisétiems
atstovams pagal jstatymg. Viso 2020 m. paslaugas Pakalnigkiy centre gavo 23 asmenys: 8 asmenys -
nejgaliis, 2 asmenys - senyvo amZiaus asmenys turintys specialiuosius poreikius. 2020 m. Pakalnigkiy
centre gyvenamajg vietg deklaravo 3 asmenys.

Darbas su asmenimis vyksta bendradarbiaujant su Elektrény socialiniy paslaugy centro
socialiniais darbuotojais (atvejo vadybininkas, socialinis darbuotojas, socialinio darbo organizatorius
Vievio seniinijoje). Nuolat bendradarbiaujama su Vievio gimnazija, Vievio Jurgio Milanciaus
pradinés mokyklos Pakalniskiy skyriumi, Elektrény savivaldybés vieSosios bibliotekos Pakalniskiy
filialu, Pakalniskiy bendruomene ,Jore”, Pakalniskiy padalinio gyventojai jsitraukia j Pakalnigkiy
bendruomenés ,,Jor¢* veikly. Paskelbus Salyje ekstremaligja situacijg dél COVID-19 pandemijos ir
karantino, nebuvo vykdomi bendri renginiai, veikla buvo organizuojama individualiai, nedidelémis
grupelémis. PakalniSkiy padalinyje Covid-19 lengva forma sirgo vienas naujai atvykes asmuo,
tinkamai izoliavus asmenj 14 dieny, ligos i8plitimo jstaigoje nebuvo.

2020 m. Pakalni8kiy padalinyje vaiky dienos centra lanké 20 vaiky, centro veiklos
iSlaidas finansavo Socialinés apsaugos ir darbo ministerija. Naujai pradéjo lankyti 5 vaikai (2
Seimos), paslaugos nutrauktos buvo 3 vaikams (2 Seimos). VDC lanko socialing rizikg

patirian¢iy ir maZas pajamas turinCiy Seimy vaikai. Centras atviras ir kity eimy vaikams. Cia
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sudaromos sglygos mokytis, pazinti save, atpazinti kylandius jausmus ir saugiu sau bei kitiems biidu,
juos iSreikSti. Vaikai susipaZjsta su savo teisémis ir pareigomis, mokomasi bendrauti, elgtis
konfliktinése situacijose. GrjZtanéius po pamoky, uZsiémimy darZelyje, vaikus pasitinka du
darbuotojai — uZimtumo specialistai. Centre vyksta jvairis uZsiémimai: minimos valstybings §ventés,
vyksta pokalbiai, Zaidimai, sportuojama. [vairiomis veiklomis ugdomi socialiniai, gyvenimo ir kiti
reikalingi jgudZiai. Vaiky piesiniai, darbeliai puosia PakalniZkiy centro patalpas. Skiriamas didelis
démesys ir pagalba namy darby ruoSai. Vaikams dienos centre organizuojamas nemokamas
maitinimas. Valgymo proceso metu mokomasi tinkamai elgtis prie stalo, naudotis stalo jrankiais,
ugdomi etiketo jgiidZiai. Vaiky dienos centro veiklg organizuoja vyr. socialinis darbuotojas,
uzimtumo specialistai nuolat palaiko ryj su tévais, aptaria vaiky poelgius, kartu ieSko problemy
sprendimo biidy. Esant sunkesnei situacijai, paskelbto karantino metu, buvo dirbama nuotoliniu
budu. Uzimtumo spetialistai stengési palaikyti rySius telefonu ir kitomis vaizdinémis
technoligijomis. Vietoje vaiky maitinimo, tuo metu Seimoms buvo pristatomas sausas maisto
davinys.

BENDRADARBIAVIMAS

Globos namai bendradarbiauja su vietos savivaldos institucijomis, visuomeninémis bei
nevyriausybinémis organizacijomis. Bendradarbiaujame su Jurbarko raj. Seredziaus globos namais,
Kauno Panemunés seneliy globos namais, Zarasy raj. Salako socialinés globos namais, Anykséiy
socialinés globos namais. Palaikome glaudZius santykius su Elektrény $vietimo ir kitomis jstaigomis.
2020m. pasiraSytos bendradarbiavimo sutartys su Karaliaus Mindaugo profesiniu mokymo centru,
Elektrény muzikos mokykla, Elektrény profesinio mokymo centru, Elektrény socialiniy paslaugy
centru, Elektrény Visuomenés sveikatos biuru, PakalniSkiy bendruomene ,Joré“.  Vyko
bendradarbiavimas su $iy jstaigy vadovais bei darbuotojais gerosios patirties sklaidos srityje.
Patirtics sklaida duoda gery rezultaty jgyvendinant naujoves socialinéje stityje, uztikrinant kokybiska
paslaugy teikimg. Atlikome trijy socialinés globos paslaugas teikiandiy jstaigy (Elektremy, Anykdciy
ir Akmengs rajono) veiklos efektyvumo, rezultaty, socialiniy paslaugy teikimo palyginima, kas davé
teigiamy rezultaty gyventojy veiklos uZimtumo didinimui. Esant karantinui, dauguma susitikimy
vyko nuotoliniu biidu. Dél Covid -19 pandemijos ir paskelbto karantino, jstaigoje socialiniy studijy

praktikg per 2020m. atliko tik vienas studentas.

VIII SKYRIUS
ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI
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|staigos personalas yra vienas i§ pagrindiniy veiksniy, lemian¢iy jstaigos tiksly
igyvendinima, paslaugy kokybés uZtikrinimg, komandinio darbo metody taikyma. Tiesiogiai su
gyventojais dirbanéio personalo funkcija — tiesioginis darbas su klientais, teikiant socialines
paslaugas, jiems reikalingg pagalbg. Administracijos bei techninio personalo pagrindiné funkeija —
riipintis jstaigos funkcionavimo poreikiais, uZztikrinti teikiamy paslaugy kokybe, jgyvendinti bendrus
jstaigos tikslus ir uZdavinius. Teikiamy paslaugy kokybé priklauso nuo jstaigos personalo
profesionalumo, darbuotojy i$simokslinimo, kvalifikacijos, praktiniy jgiidZiy ir darbo patirties.
Vykdome projekty EQUASS, kurio iniciatyva siekiama socialiniy paslaugy sektoriaus plétros,
skatinant paslaugy teikéjus gerinti kokybe, nuolat tobuléti, mokytis ir vystytis, kad paslaugy
vartotojamas buity garantuotos kokybiskos paslaugos. RySium su pandemija del Covid-19, projektas
buvo pratestas metams. Vykdant §j projekta buvo atnaujintos paslaugy teikimo tvarkos, sudaryta
paslaugy gavéjy teisiy koncepcija, teisiy chartijos, smurto prevencijos aprasai, kas sudarys galimybe
witikrinti teikiamy paslaugy kokybe. Sesi globos namy darbuotojai turi 25 mety darbo patirtj.
Socialinj darbg dirbantys darbuotojai turi aukstajj, reikalavimus atitinkantj socialinj i$silavinima,
baigé Kauno Karaliaus Mindaugo kolegijoje socialinio darbuotojo padéjéjo studijas. Prie
studijuojanéiy socialinio darbuotojo padéjéjy kvalifikacijai jsigyti prisijungé ir Pakalniskiy padalinio
darbuotojos. Viso jstaigoje dirba 38 darbuotojai, darbuotojy kaita labai nedidelé. Darbuotojai kélé
savo profesing kvalifikacijg, mokymai vyko atsizvelgiant j numatytg kvalifikacijos kélimo plang,
tatiau dauguma mokymy buvo vykdoma nuotoliniu bidu, socialinés srities darbuotojai isklausé pagal

reikalavimus nustatytg valandy skaiCiy.

Darbuotojy susirinkimai

2020 metais vyko darbuotojy susirinkimai:

1. Mety veiklos ataskaita, naujo mety veiklos plano sudarymas, atostogy grafiko tvirtinimas.

2. Darbuotojy veiklos vertinimo procediira ir metiniy veiklos uZduogiy nustatymo rekomendacijos.

3. PasiruoSimas projekto vidiniam auditui Projekto EQUASS .

4. Civiliné sauga, darby saugos ir prieSgaisrinés saugos instrukcija darbo vietoje (ekstremali situacija,
karantino ribojimai bei rekomendacijos).

5. Vidiniai mokymai: Asmens apsaugos priemoniy naudojimas pandemijos ir karantino laikotarpiu,

ranky higiena, dezinfekeiniy priemoniy naudojimas, vakcinavimo reik$mé pandemijos atveju.
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6. [Soriniai mokymai - Skiepai nuo Covid-19. Vakeinacija, praktiniai patarimai.

IX SKYRIUS
ISTAIGOS PATIKRINIMAI

2020 m. jstaigoje patikrinimus atliko:
1.2020-06-17 Vilniaus Valstybiné maisto ir veterinarijos Tarnyba.

Patikrinimo tikslas: Planinis patikrinimas.

Patikrinimo i§vados:

-Patikrinimo metu maitinimo teisés akty pazeidimy nenustatyta.

-GHP taisyklés jdiegtos. Skundu nebuvo gauta.

-Nustatyta neatitiktis: Luby danga vietomis neatitinka higieniniy reikalavimy.

Ivykdymas: Virtuves luby remontas atliktas iki nustatyto laiko.

2.2020-03-23 Elektrény savivaldybés administracijos centralizuotas vidaus audito skyrius.
Patikrinimo tikslas: Planinis patikrinimas.

Patikrinimo iSvados: Istaigos vidaus kontrolés internetiniy svetainiy tvarkymo srityje jvertinimas —

gerai.

3.200-11-17 Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos.

Patikrinimo tikslas: Planinis patikrinimas.

Patikrinimo i8vados: Kontrolés metu LR Vyriausybés 2020m. lapkri¢io 4d. nutarimo Nr.1226 ,Dél

karantino LR teritorijoje paskelbimo® ir OVS paZeidimy nenustatyta.

X SKYRIUS
VEIKLOS REZULTATAI

Elektrény socialinés Globos namy veikla buvo organizuojama vadovaujantis Lietuvos
Respublikos socialines paslaugas reglamentuojandiais teisés aktais, Socialineés apsaugos ir darbo
ministerijos patvirtintomis stacionariy globos namy senyvo amZiaus ir suaugusiy asmeny su negalia
tlgalaikeés (ar trtumpalaikés) socialinés globos normomis, Elektrény savivaldybés tarybos patvirtintais
Elektrény socialinés globos nuostatais, Elektrény savivaldybés mero, administracijos direktoriaus
isakymais. Globos namy veikla buvo vykdoma pagal patvirtintg jstaigos metinj veiklos plana,

uztikrinant racionaly jstaigai skirty lé$y panaudojimg. Buhalteriné apskaita buvo vykdoma
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vadovaujantis vieSojo sektoriaus apskaitos ir atsakomybés standartais (VSAFAS) ir kitais teisés
aktais, reglamentuojanciais buhaltering apskaita.

Elektrény socialinés globos namai turi didele 25 mety darbo patirtj, reikiamas licencijas
ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy bei bendrosios praktikos slaugos paslaugy
teikimui, Mety bégyje, vykdant projekts ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS
kokybes sistemg™, buvo parengta ir papildyta didele dalis naujy paslaugy teikimo tvarku, atliktos
gyventojy apklausos deél teikiamy paslaugy kokybes, didelis démesys skirtas paslaugy gavéjy
jgalinimui. Darbas buvo vykdomas pagal patvirtintus paslaugy teikimo tvarky apradus ir taisykles.
Istaigos vadovo ir darbuotojy metiniy uzduodiy jvykdymo jvertinimas, jstaigos vidiniai ir i%oriniai
auditai, anketiniy klausimyny gyventojams ir jy artimiesiems rezultatai, tikrinimo i$vados ir kiti
atsiliepimai rodo, kad sugebéjome gerai dirbti 3iuo sunkiu laikotarpiu, uZtikrinant gyventojams
tinkamg ir kokybiska socialinés globos ir prieZiliros paslaugy teikima. Siekiant uztikrinti Elektrény
socialinés globos namy gyventojy sauga, sveikaty ir teikiamy paslaugy kokybe COVID — 19
ekstremalios situacijos bei karantino metu, buvo sudaryta Elektrény socialinés globos namy
Ekstremalios situacijos valdymo grupé. Buvo parengti tvarky aprafai, kuriuose buvo numatyta
paslaugy teikimo tvarka COVID-19 ekstremalios situacijos metu, patvirtintos taisyklés pagal priimtus
Sveikatos apsaugos ministro — valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo
sprendimuose nustatytus reikalavimus bei rekomendacijas. Buvo sudarytas infekeijy prevencijos
planas, numatyti tolimesni veiksmai, jeigu biity susidariusi jstaigoje ekstremali padetis. [staigos
darbuotojai buvo pilnai apriipinti visomis asmens apsaugos bei dezinfekcijos priemonémis.
Komandinis darbuotojy darbas bei jy atsakingumas, laikymasis visy reikalavimy, nutarimy bei
rekomendacijy davé gerus rezultatus — jstaigoje per 2020m. Covid -19 liga nesirgo nei vienas
gyventojas.

2020 m. nebuvo gauta pastaby bei skundy dél paslaugy kokybés teikiant gyventojy
socialines globos ir prieZiliros paslaugas. Pagrindinés prioritetings veiklos kryptys 2020 m. buvo
paslaugy plétra, kokybiky socialiniy paslaugy teikimas senyvo amZiaus ir suaugusiems asmenims
su negalia ir globos namy padaliniy veiklos uZtikrinimas, organizuojant veiklg taip, kad kuo geriau

buty patenkinti paslaugy gavéjy poreikiai, 2020m. jstaigos numatyti metiniai planai buvo jvykdyti.
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